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Uber diese Version

Quest NetVault Backup (NetVault Backup) Plug-In fiir SharePoint (Plug-In fiir SharePoint) 12,1 ist ein Neben-
Release mit neuen Merkmalen und Funktionen. Eine vollstandige Produktdokumentation finden Sie unter
https://support.quest.com/technical-documents.
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Verbesserungen

Im Folgenden finden Sie eine Liste von Verbesserungen, die in NetVault Backup-Plug-In fiir SharePoint 12,1
implementiert wurden:

Tabelle 1. Allgemeine Verbesserungen

ID des

Verbesserung Problems

Es wurde eine Konfigurationsoption Sicherungen aus dem temporaren Verzeichnis l6schen, DNPSP-17,
die dlter sind als (Tage - 0=nie) hinzugeflgt. Mit dieser Option kénnen Sie die automatische DNPSP-132
Léschung der Sicherungspakete fiir erfolgreiche vollstandige Sicherungen einer SharePoint-Farm (MSS-115)
nach einer bestimmten Anzahl von Tagen aktivieren. Die Standardeinstellung betragt 30 Tage. Sie

kénnen das Ldschen auch mit einer Einstellung von 0 deaktivieren.

Zusatzliche Unterstiitzung fir die Verwendung der von Microsoft bereitgestellten PowerShell- DNPSP-166
Cmdlets, die mit SharePoint Server bereitgestellt werden.

Validierte Unterstltzung fur die Verwendung von SharePoint Server 2016 mit SQL Server 2017 DNPSP-180
und Windows Server 2016.

Validierte Unterstltzung fur eine reine 64-Bit-Version des Plug-ins mit Microsoft SharePoint DNPSP-184
Foundation 2010 und SharePoint Server 2010.

Veraltete Funktionen

Im Folgenden finden Sie eine Liste von Funktionen, die nicht mehr unterstutzt werden.
¢ Windows SharePoint Services 3.0 (DNPSP-182)
* Microsoft Office SharePoint Server 2007 (DNPSP-182)

Behobene Probleme

Im Anschluss finden Sie eine Liste mit Problemen, die in dieser Version behoben wurden:

Tabelle 2. Allgemeine behobene Probleme

ID des

Behobenes Problem
Problems

Es wurde ein Problem behoben, das dazu geflihrt hat, dass der Knoten ,Webanwendungen“ beim DNPSP-43
Offnen eines leeren Websitesammlungsknotens beim Durchsuchen des Auswahlbaums reduziert (MSS-17)
wurde.

Es wurde ein Problem behoben, das die Anzeige des Uibergeordneten Knotens auf der Seite DNPSP-66
~Auswahlset erstellen“ wahrend der Wiederherstellung einer Sicherung fiir eine einzelne (MSS-39)
Websitesammlung verhinderte.

Die Option Unvollstindige Sicherung aller ausgewahlten Elemente fiir vollstandige DNPSP-106
Sicherungen wurde bei Verwendung mit einem Linux-basierten NetVault Backup-Server (18272,
deaktiviert. MSS-77)
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Bekannte Probleme

Im Anschluss finden Sie eine Liste mit Problemen, einschlieBlich solcher in Drittanbieterprodukten, die zum
Zeitpunkt der Verodffentlichung bekannt waren.

Tabelle 3. Allgemeine bekannte Probleme

Bekanntes Problem ID des
Problems
Wenn Doppelbytezeichen in dem Verzeichnis verwendet werden, das als Verzeichnis fiir DNPSP-26
temporare Dateien angegeben ist, schlagt die Sicherung fehl. (18192,
MSS-123)
Wenn Sie ein anderes Konto als das flr das Plug-in angegebene Konto verwenden, kénnen Sie  DNPSP-36,
maoglicherweise nicht die Auswahlstruktur auf Windows 2012 und 2012 R2 oder héher DNPSP-39,
durchsuchen. DNPSP-150
(MSS-135)

Wenn Netzwerkprobleme zwischen dem NetVault Backup-Server und dem heterogenen NetVault
Backup-Client auftreten, auf dem das Plug-in wahrend Sicherungs- oder Wiederherstellungsjobs
installiert ist, schlagt der Job mit den Fehlern ,Plug-in wurde unerwartet abgebrochen® fehl. Wenn
dieses Problem auftritt, wird der STSADM-Prozess auf dem Client, auf dem das Plug-in installiert
ist, nicht beendet. Verwenden Sie den Windows Task-Manager, um diesen Prozess zu beenden,

bevor Sie den Sicherungs- oder Wiederherstellungsjob erneut ausfiihren.

Wenn Sie falsche SQL Server-Anmeldedaten fir einen Wiederherstellungsjob eingeben, zeigt das DNPSP-191
Plug-in falschlicherweise an, dass der Job erfolgreich abgeschlossen wurde. Die Datenbank wird
auf dem SQL Server wiederhergestellt, aber die SharePoint-Website wird nicht wiederhergestelit.

Problemumgehung: Geben Sie den korrekten SQL Server-Benutzernamen und das richtige
Kennwort im Dialogfeld Wiederherstellungsoptionen ein und fiihren Sie den Job erneut aus.

Systemanforderungen

Stellen Sie vor der Installation von Plug-In fiir SharePoint 12,1 sicher, dass |Ihr System die Anforderungen erfiillt,
die im Quest NetVault Backup Kompatibilitdtshandbuch unter https://support.quest.com/technical-documents
beschrieben werden.

Upgrade und Kompatibilitat

Plug-In fiir SharePoint 12,1 erfordert NetVault Backup Version 11.4.5 oder héher. Informationen zu allen
unterstitzten Plattformen finden Sie im Quest NetVault Backup-Kompatibilitdtshandbuch.

Produktlizenzierung

Um einen Lizenzschlissel fir Ihre NetVault Backup-Serverumgebung zu beziehen, missen Sie die NetVault-
Computer-ID lhres NetVault Backup-Hauptservers ermitteln. Darliber hinaus missen Sie die Computer-IDs aller
Clients ermitteln, auf denen Plug-ins fiir Anwendungen von beispielsweise Oracle, MySQL, PostgreSQL,

SQL Server und Exchange ausgefiihrt werden.
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Mit dem NetVault-Konfigurationsassistenten kénnen Sie Produktlizenzschllssel installieren. Sie kénnen die
Lizenzschlissel auch auf der Seite ,Clients verwalten® installieren.

e Ermitteln einer Computer-1D
* Installieren eines Lizenzschlissels mit dem Konfigurationsassistenten

¢ Installieren eines Lizenzschlissels auf der Seite ,Clients verwalten®

Ermitteln einer Computer-ID

1 Starten Sie die WebUI von NetVault Backup.
2 Kilicken Sie im Navigationsbereich auf Clients verwalten.

3 Wahlen Sie in der Liste NetVault Backup-Clients den gewilinschten Client aus und klicken Sie auf
Verwalten.

4 Notieren Sie sich auf der Seite Client anzeigen die Computer-ID, die in der Tabelle Clientiibersicht
angezeigt wird.

Installieren eines Lizenzschlussels mit
dem Konfigurationsassistenten

1 Klicken Sie im Bereich Navigation auf Konfigurationsanleitung.
Klicken Sie auf der Seite NetVault-Konfigurationsassistent auf Lizenzen installieren.

2
3 Wabhlen Sie in der Liste NetVault Backup-Clients den gewiinschten Client aus, und klicken Sie auf Weiter.
4

Geben Sie im Feld Geben Sie die Lizenzschliisselzeichenfolge ein den Lizenzschliissel ein, und klicken

Sie auf Anwenden. (Sie kdnnen den Lizenzschliissel auch kopieren und einfligen.)

Nachdem der Schiliissel erfolgreich Gibernommen wurde, wird eine entsprechende Meldung angezeigt.

Installieren eines Lizenzschlussels auf
der Seite ,,Clients verwalten*

1 Klicken Sie im Navigationsbereich auf Clients verwalten.

2 Wahlen Sie in der Liste NetVault Backup-Clients den gewilinschten Client aus und klicken Sie auf
Verwalten.

3 Klicken Sie auf der Seite Client anzeigen auf Lizenz installieren.

4 Geben Sie im Dialogfenster Lizenz installieren den Lizenzschliissel ein, und klicken Sie auf Anwenden.

(Sie kdénnen den Lizenzschlissel auch kopieren und einfiigen.)
Nachdem der Schlissel erfolgreich ibernommen wurde, wird eine entsprechende Meldung angezeigt.

5 Klicken Sie auf SchlieBen, um das Dialogfeld zu schlie3en.
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Upgrade- und
Installationsanweisungen

Informationen zum Upgrade und zur Installation finden Sie im Quest NetVault Backup Plug-In fiir SharePoint
Benutzerhandbuch.

WICHTIG: Da der Name des Plug-Ins geéndert wurde, miissen Sie das vorhandene Plug-In entfernen,
bevor Sie die neue Version installieren, wenn Sie eine Version vor 1.3 verwenden. Dadurch wird
sichergestellt, dass Elemente mit dem vorherigen Plug-in-Namen entfernt werden, bevor Elemente mit dem
neuen Plug-in-Namen installiert werden.

Weitere Ressourcen

Zusatzliche Informationen erhalten Sie in den folgenden Ressourcen:
¢ Online-Produktdokumentation

¢ NetVault-Community

Globalisierung

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zum Installieren und Verwenden dieses Produkts in nicht
englischsprachigen Konfigurationen (beispielsweise fiir Kunden auerhalb Nordamerikas). Dieser Abschnitt
ersetzt nicht die anderen Angaben zu unterstiitzten Plattformen und Konfigurationen in der Produktdokumentation.

Diese Version unterstitzt alle Einzelbyte- oder Multibytezeichensétze. In dieser Version sollten alle
Produktkomponenten fiir die Verwendung derselben oder kompatibler Zeichenkodierungen konfiguriert und so
installiert werden, dass sie dieselben Gebietsschema- und Regionsoptionen verwenden. Diese Version unterstiitzt
die Verwendung in folgenden Regionen: Nordamerika, Westeuropa und Lateinamerika, Mittel- und Osteuropa,
Fernost (Asien), Japan. Es wird bidirektionales Schreiben unterstiitzt (Arabisch und Hebraisch).

Diese Version wurde flr die folgenden Sprachen lokalisiert: Vereinfachtes Chinesisch, Franzdsisch, Deutsch,
Japanisch und Koreanisch.

Uber uns

Mehr als nur ein Name

Wir befinden uns auf einer Mission: Informationstechnologie soll Sie bei Ihrer Arbeit noch weiter entlasten. Das ist
der Grund dafir, dass wir Community-orientierte Softwarelésungen konzipieren, die Sie unterstitzen und dafir
sorgen, dass Sie weniger Zeit mit IT-Verwaltung aufwenden missen und mehr Zeit fir Unternehmensinnovationen
haben. Wir helfen Ihnen bei der Modernisierung Ihres Rechenzentrums, bringen Sie schneller in die Cloud und
bieten lhnen das Know-how, die Sicherheit und die Barrierefreiheit, die Sie fir das Wachstum lhres
datenorientieren Unternehmens bendétigen. Zusammen mit der Einladung von Quest an die globale Community,
Teil ihrer Innovation zu sein, und mit unserem entschlossenen Engagement, die Kundenzufriedenheit
sicherzustellen, bieten wir weiterhin Lésungen an, die fiir unsere Kunden heute einen wirklichen Unterschied
machen, und wir blicken auf ein Erbe zurlick, auf das wir stolz sein kdnnen. Wir stellen uns dem Status Quo und
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entwickeln uns zu einem neuen Software-Unternehmen. Als |hr Partner arbeiten wir auch unerlasslich daran, dass
Ihre Informationstechnologie fir Sie und von lhnen konzipiert wird. Das ist unsere Mission, und wir bringen Sie
gemeinsam zu Ende. Willkommen bei einem neuen Quest. Wir méchten Sie zur Innovation einladen: Joint the
Innovation™!

Unsere Marke, unsere Vision.
Gemeinsam.

Unser Logo zeigt unsere Geschichte: Innovation, Community und Support. Ein wichtiger Teil dieser Geschichte
beginnt mit dem Buchstaben Q. Dabei handelt es sich um einen perfekten Kreis, der unsere Verpflichtung zu
technologischer Prazision und Starke widerspiegelt. Der Freiraum im Q selbst symbolisiert unsere Anforderung,
die neue Community, das neue Quest um das fehlende Stlick, namlich Sie, zu erganzen.

Kontakt zu Quest

Informationen zum Verkauf oder zu anderen Anfragen finden Sie unter www.quest.com.

Technische Supportressourcen

Der technische Support steht Quest-Kunden mit einem gliltigen Wartungsvertrag sowie Kunden mit einer
Testversion zur Verfligung. Das Quest Support-Portal finden Sie hier: https://support.quest.com/de-de/.

Das Support Portal stellt Selbsthilfetools bereit, mit denen Sie Probleme schnell und eigenstandig I6sen kénnen —
24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr. Das Support Portal bietet folgende Mdglichkeiten:

¢ Einreichen und Verwalten einer Serviceanfrage

* Anzeigen von Knowledge Base-Artikeln

e Registrieren fiir Produktbenachrichtigungen

* Herunterladen von Software und technischer Dokumentation
* Anzeigen von Anleitungsvideos

* Teilnahme an Communitydiskussionen

* Online Chatten mit Supporttechnikern

* Anzeigen von Services, die Sie bei Inrem Produkt unterstiitzen kdnnen
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© 2018 Quest Software, Inc.
ALLE RECHTE VORBEHALTEN.

Dieses Handbuch enthalt urheberrechtlich geschitzte Informationen. Die im vorliegenden Handbuch beschriebene Software
unterliegt den Bedingungen der jeweiligen Softwarelizenz oder Geheimhaltungsvereinbarung. Die Software darf nur geman den
Bedingungen der Vereinbarung benutzt oder kopiert werden. Ohne ausdriickliche schriftliche Erlaubnis von Quest Software, Inc.
darf diese Anleitung weder ganz noch teilweise zu einem anderen Zweck als dem personlichen Gebrauch des Kaufers
vervielfaltigt oder Ubertragen werden, unabhangig davon, auf welche Weise oder mit welchen Mitteln, elektronisch oder
mechanisch, durch Fotokopieren oder Aufzeichnen, dies geschieht.

Die Informationen in diesem Dokument werden in Verbindung mit Quest Software-Produkten zur Verfligung gestellt. Durch dieses
Dokument wird weder explizit noch implizit, durch Duldungsvolimacht oder auf andere Weise, eine Lizenz auf intellektuelle
Eigentumsrechte erteilt, auch nicht in Verbindung mit dem Erwerb von Quest Software- Produkten. IN DEN ALLGEMEINEN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN, DIE IN DER LIZENZVEREINBARUNG FUR DIESES PRODUKT AUFGEFUHRT SIND,
UBERNIMMT QUEST__SOFTWARE KEINERLEI HAFTUNG UND SCHLIESST JEDE EXPLIZITE, IMPLIZITE ODER
GESETZLICHE GEWAHRLEISTUNG FUR SEINE PRODUKTE AUS, INSBESONDERE DIE IMPLIZITE GEWAHRLEISTUNG
DER MARKTFAHIGKEIT, DER EIGNUNG ZU EINEM BESTIMMTEN ZWECK UND DIE GEWAHRLEISTUNG DER
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN. UNTER KEINEN UMSTANDEN HAFTET QUEST SOFTWARE FUR UNMITTELBARE,
MITTELBARE ODER FOLGESCHADEN, SCHADENERSATZ, BESONDERE ODER KONKRETE SCHADEN (INSBESONDERE
SCHADEN, DIE AUS ENTGANGENEN GEWINNEN GESCHAFTSUNTERBRECHUNGEN ODER DATENVERLUSTEN
ENTSTEHEN) DIE SICH DURCH DIE NUTZUNG ODER UNMOGLICHKEIT DER NUTZUNG DIESES DOKUMENTS
ERGEBEN, AUCH WENN QUEST SOFTWARE UBER DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN INFORMIERT WURDE.
Quest Software tibernimmt keine Garantie fir die Richtigkeit oder Vollstandigkeit der Inhalte dieses Dokuments und behalt sich
vor, jederzeit und ohne vorherige Ankindigung Anderungen an den Spezifikationen und Produktbeschreibungen vorzunehmen.
Quest Software geht keinerlei Verpflichtung ein, die in diesem Dokument enthaltenen Informationen zu aktualisieren.

Bei Fragen zur mdéglichen Verwendung dieser Materialien wenden Sie sich an:

Quest Software, Inc.
Attn: LEGAL Dept

4 Polaris Way

Aliso Viejo, CA 92656

Informationen zu regionalen und internationalen Niederlassungen finden Sie auf unserer Website (https://www.quest.com/de-de).
Patente

Wir sind stolz auf die innovative Technologie von Quest Software. Fur dieses Produkt kénnen Patente bzw. Patentanmeldungen
bestehen. Aktuelle Informationen zum bestehenden Patentschutz fir dieses Produkt finden Sie auf unserer Website unter
https://www.quest.com/de-de/legall.

Marken

Quest, das Quest Logo, Join the Innovation und NetVault sind Marken und registrierte Marken von Quest Software, Inc.. Eine
vollstandige Liste der Marken von Quest finden Sie unter https://www.quest.com/legal/trademark-information.aspx. Alle anderen
Marken und eingetragenen Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Besitzer.

Legende

WARNUNG: Das Symbol WARNUNG weist auf mogliche Personen- oder Sachschiaden oder Schaden mit
Todesfolge hin.

Das Symbol VORSICHT weist auf eine moégliche Beschadigung von Hardware oder den moglichen
Verlust von Daten hin, wenn die Anweisungen nicht befolgt werden.

i |WICHTIG, HINWEIS, TIPP, MOBIL oder VIDEO: Ein Informationssymbol weist auf Begleitinformationen hin.

Quest NetVault Backup-Plug-In fiir SharePoint 12,1
Versionshinweise


https://www.quest.com
https://www.quest.com/legal
https://www.quest.com/legal/trademark-information.aspx

	Quest® NetVault® Backup- Plug-in für SharePoint 12,1
	Über diese Version
	Verbesserungen
	Veraltete Funktionen
	Behobene Probleme
	Bekannte Probleme
	Systemanforderungen
	Upgrade und Kompatibilität

	Produktlizenzierung
	Ermitteln einer Computer-ID
	Installieren eines Lizenzschlüssels mit dem Konfigurationsassistenten
	Installieren eines Lizenzschlüssels auf der Seite „Clients verwalten“

	Upgrade- und Installationsanweisungen
	Weitere Ressourcen
	Globalisierung
	Über uns
	Mehr als nur ein Name
	Unsere Marke, unsere Vision. Gemeinsam.
	Kontakt zu Quest
	Technische Supportressourcen


