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Einfuhrung NetVault Backup Plug-in

fir NDMP

Informationen zu NetVault Backup Plug-in fiir NDMP
Informationen zu diesem Dokument
Zielgruppe

Empfohlene Literatur

Informationen zu NetVault Backup
Plug-in fiir NDMP

Quest® NetVault® Backup-Plug-in fiir NDMP (Plug-in fiir NDMP) ist eine erweiterte Datenschutzldsung fir
Informationen, die in Network Attached Storage (NAS)-Geraten mit Network Data Management Protocol (NDMP)
gespeichert werden. Es bietet effiziente Sicherungs- und Wiederherstellungsoptionen, unabhangig vom
verwendeten NDMP-Netzwerkkonfigurationsmodell. Das Plug-in bietet auch erweiterte Funktionen, darunter
durchsuchbare Volume-Auswahl und Direct Access Restore (DAR), mit denen Sie schnell feststellen kdnnen, was
wiederhergestellt werden muss, um eine schnelle Wiederherstellung zu gewahrleisten.

Hauptvorteile

Schnellere Wiederherstellung mit Direct Access Restore (DAR): Filer, die DAR unterstiitzen, kbnnen
diese NDMP-Funktion nutzen, die eine schnelle Wiederherstellung gesamter Verzeichnisse, einzelner
Dateien oder von Teilgruppen von Dateien ermdglicht, indem sie den Speicherort jeder Datei innerhalb der
Sicherungsmedien aufzeichnet. Diese Funktion beseitigt die Notwendigkeit, dass Sie sequentiell durch die
gesamte Sicherungsdatei lesen mlssen, um einzelne Dateien zu lokalisieren und wiederherzustellen.

Nahtloser Betrieb zwischen mehreren Plattformen: Das Plug-in fiir NDMP unterstiitzt gemischte
Serverumgebungen mit integriertem Datenschutz fiir Unix-, Windows-, Linux- und NAS-Gerate.

Auswahl aus mehreren Sicherungs-Konfigurationsoptionen: Vergrofiern Sie den NAS und die
Netzwerkverflgbarkeit durch die Definition von NDMP-basierten Sicherungsfunktionen, um die
Anforderungen lhrer vorhandenen Speicherumgebung zu erfillen. Das Plug-in unterstitzt alle finf NDMP-
Datentibertragungsmodelle. NetVault Backup und Plug-in fiir NDMP arbeiten zusammen, um die
dynamische Freigabe von Bandgeraten in einem NAS/SAN-Speicherumfeld zu unterstiitzen, wofir
bestehende Investitionen in Bandtechnologie eingesetzt werden.

Gewadhrleisten einer effizienten Datensicherung: Fiihren Sie schnelle NDMP-Sicherungen unabhangig
von der Art oder Position der verwendeten sekundaren Speichergerate durch. Eine Filer-Sicherung kann
auf jedem Gerat mit einem direkt angeschlossenen Gerat durchgefiihrt werden — Sie sind nicht auf den
Sicherungs-Server oder NAS-Gerate beschrankt.

Zentrale Verwaltung und Kontrolle der verteilten Daten: Verwenden Sie die Dateniibertragung tiber
das Netzwerk, wahrend die Sicherungsverwaltung weiterhin zentral abgewickelt wird.
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Funktionen im Uberblick

* Schnelle Indizierung von Sicherungsdaten

» Standortverlagerung auf Verzeichnisebene

¢ Einfache Point-and-Click-Installation und -Konfiguration

¢ Lokale Sicherung und Wiederherstellung

¢ Filer-zu-Filer-Sicherung und -Wiederherstellung

* NetVault Backup Server oder Client fiir Filer-Sicherung und -Wiederherstellung

* Dynamische Laufwerksfreigabe auf SAN zwischen Filern und NetVault Backup Server und Clients
* Direct Access Restore

* Inkrementelle Wiederherstellung

¢ Durchsuchbare Sicherungskopie

¢ Festplattenbasierte Sicherungen auf NetVault Smartdisk®, einschlieBlich der Fahigkeit, Daten zu
deduplizieren

Informationen zu diesem Dokument

Dieses Handbuch beschreibt die Verfahren fiir die Installation und Konfiguration des Plug-in fiir NDMP. Die
Informationen, die in diesem Handbuch enthalten sind, gelten fiir alle unterstiitzten NAS-Gerate mit NDMP.
Weitere Informationen zu lhrem speziellen Filer finden Sie in den Quest NetVault Backup Plug-in fiir NDMP
Anwendungshinweisen, die als Erganzung zu diesem Handbuch dienen. Die Anwendungshinweise bieten weitere
Angaben zur Installation und Konfiguration, umreifen die Sicherungs- und Wiederherstellungsverfahren und
enthalten Fehlerhinweise speziell fur lhren Filer.

Zielgruppe

Dieses Handbuch richtet sich an Systemadministratoren, die fiir die Installation, Konfiguration und Nutzung des
Plug-in fiir NDMP verantwortlich sind. Ein Verstandnis der Filer-Administration und der Host-Plattform wird
vorausgesetzt.

Empfohlene Literatur

* NetVault Backup Dokumentation

= QuestNetVault Backup Installationshandbuch: Dieses Handbuch enthalt Informationen zur
Installation der NetVault Backup Server- und Clientsoftware.

= Quest NetVault Backup Administratorhandbuch: Dieses Handbuch erklart, wie Sie das NetVault
Backup verwenden, und beschreibt die Funktionen, die allen Plug-ins gemeinsam sind.

= Quest NetVault Backup CLI-Referenzhandbuch: Dieses Handbuch bietet eine detaillierte
Beschreibung der Befehlszeilendienstprogramme.

= Quest NetVault Backup Plug-in fiir NDMP Anwendungshinweise: Diese Hinweise bieten Filer-
spezifische Informationen.

Sie kdnnen diese Handblicher unter folgender Adresse herunterladen:
https://support.quest.com/technical-documents.

¢ NAS-Geratedokumentation: Administratorhandbuch fiir lhr NDMP-basiertes NAS-Gerét
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Installieren des Plug-ins

Verstandnis der Datenlbertragungsmodelle
Voraussetzungen
Installieren des Plug-ins

Entfernen des Plug-ins

Verstandnis der
Datenubertragungsmodelle

Das Plug-in fiir NDMP unterstutzt die folgenden Datenlibertragungsmodelle:

Direkt angeschlossene oder lokale Sicherungen
Filer-zu-Filer- oder Dreiwege-Sicherungen
Remotesicherungen

Heterogene Drei-Wege-NDMP-Sicherungen

Sicherungen vom Filer auf NDMP-konforme, ans Netzwerk angeschlossene Bandgerate

Direkt angeschlossene oder lokale Sicherungen

Abbildung 1. Direkt angeschlossenes oder lokales Sicherungsmodell
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Im direkten angeschlossenen oder lokalen Sicherungsmodell weist der NetVault Backup Server den Filer an,
Sicherungen des direkt an den Filer (Uber Fibre Channel oder SCSI) angeschlossenen Gerats durchzufiihren. Der
Filer Ubertragt die Sicherungsindexinformationen mit NDMP Uber das Netzwerk auf den Server. Wahrend der
Wiederherstellung liest der Filer die Daten aus dem direkt angeschlossenen Geréat bei entsprechender Anweisung
durch den Server. Die tatsachlichen Daten werden wahrend der Datensicherung oder -wiederherstellung nicht
tiber das Netzwerk (ibertragen, wodurch eine mégliche Uberlastung des Netzwerks komplett beseitigt wird.

Filer-zu-Filer- oder Dreiwege-Sicherungen

Abbildung 2. Filer-zu-Filer- oder Dreiwege-Sicherungsmodell
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Im Filer-zu-Filer- oder Dreiwege-Sicherungsmodell weist der NetVault Backup Server Filer A an, Sicherungen auf
das an Filer B angeschlossene Bandgerat durchzufiihren. Filer A tibertrégt die Daten und
Sicherungsindexinformationen tber das Netzwerk. Filer B (ibertragt die Daten direkt auf das Gerat; er Gbertragt
die Sicherungsindexinformationen mit NDMP Uber das Netzwerk auf den Server. Dieses Modell ermdglicht die
gemeinsame Nutzung von Bandbibliotheken durch mehrere Filer.
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Remotesicherungen

Abbildung 3. Remote-Sicherungsmodell
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Im Filer-zu-Server- (Filer-zu-Client-) oder Remote-Sicherungsmodell weist der NetVault Backup Server den Filer
an, Sicherungen auf die an den Server angeschlossenen Bandgerate durchzufihren. Der Filer GUbertragt die Daten
und Indexinformationen mit NDMP Uber das Netzwerk auf den Server.

Heterogene Drei-Wege-NDMP-Sicherungen

Abbildung 4. Heterogenes Drei-Wege-NDMP-Sicherungsmodell
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Das heterogene Drei-Wege-NDMP-Sicherungsmodell &hnelt dem direkten angeschlossenen Modell, aber in
diesem Modell verwenden die NetVault Backup Gerate auf dem Netzwerk auch das an den Filer angeschlossene
Bandgerat fiir Sicherungen und Wiederherstellungen.
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Sicherungen vom Filer auf NDMP-konforme,
ans Netzwerk angeschlossene Bandgerate

Abbildung 5. Sicherungen vom Filer auf NDMP-konforme, ans Netzwerk angeschlossene Bandgerite
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In diesem Modell weist der NetVault Backup Server den Filer an, Sicherungen auf das NDMP-konforme, ans
Netzwerk angeschlossene Speichergerat durchzufiihren. Der Filer verwendet NDMP Uber das Netzwerk, um die
Daten auf das Speichergerat und Sicherungsindexinformationen auf den NetVault Backup Server zu Ubertragen.
Das Network Attached Storage-Gerat kann von einem oder mehreren Filern, dem NetVault Backup Server und
einer beliebigen Anzahl von NetVault Backup Clients gemeinsam genutzt werden.

Voraussetzungen

Filer-spezifische Installationsanforderungen finden Sie in den relevanten Quest NetVault Backup Plug-in fiir
NDMP Anwendungshinweisen.

WICHTIG: Quest empfiehlt die Installation des Plug-in fiir NDMP auf dem NetVault Backup Server und nicht auf
dem Client. Durch diesen Schritt wird sichergestellt, dass das Plug-in Zugriff auf den NetVault Backup Scheduler
hat, der fur die Verwendung der Funktionen der untergeordneten Jobs erforderlich ist. Wenn Sie das Plug-in auf
einem NetVault Backup Client oder Smartclient installieren, miissen Sie alle Jobs manuell konfigurieren.

Die Installation des Plug-ins auf dem Client verhindert auRerdem, dass Sie auf den Volume-Knoten klicken
konnen, um alle Volumes auf der Seite NetVault Backup Auswahlenautomatisch auszuwahlen. Sie
missen manuell jedes Volume auswahlen, das Sie sichern méchten.

Installieren des Plug-ins

1 Klicken Sie im Navigationsbereich auf Clients verwalten.

2 Wahlen Sie in der Tabelle NetVault Backup Clients den Client aus, auf dem das Plug-in installiert werden
soll, und klicken Sie auf Verwalten.

3 Klicken Sie in der unteren rechten Ecke der Tabelle Installierte Software auf die Schaltflache Plug-in
installieren ([+]).

4 Klicken Sie auf Plug-in-Datei auswahlen, und navigieren Sie im Browserfenster zum Speicherort der
NPK-Installationsdatei fur das Plug-in (auf der Installations-CD oder im Verzeichnis, in das die Datei von
der Website heruntergeladen wurde).

5 Wabhlen Sie die Datei ndm-x-x-x-x.npk aus (x-x-x-x stellt die Version und Buildnummer dar) und klicken
Sie auf Weiter, um die Installation zu starten.

Nachdem das Plug-in erfolgreich installiert wurde, wird eine entsprechende Meldung angezeigt.
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Entfernen des Plug-ins

1 Klicken Sie im Navigationsbereich auf Clients verwalten.

2 Wahlen Sie in der Liste NetVault Backup Clients den Client aus, auf dem das Plug-in installiert ist, und
klicken Sie auf Verwalten.

3 Wabhlen Sie in der Tabelle Installierte Plug-ins Dateisystem aus und klicken Sie dann auf die Schaltflache
Plug-in entfernen ([=]).

4 Kiicken Sie im Bestatigungsdialogfenster auf Entfernen.
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Konfigurieren des Plug-ins

* Voraussetzungen

* Hinzufigen eines NDMP-Servers

» Konfigurieren eines NetVault Backup Benutzerkontos
» Konfigurieren von Standardeinstellungen

* Konfigurieren von an den Filer angeschlossenen Geraten

Voraussetzungen

Vergewissern Sie sich vor der Konfiguration, dass die folgenden Voraussetzungen erfillt sind:
e Zur Verwendung von UTF-8-Codierung flihren Sie Folgendes aus:
= Aktivieren Sie UTF-8-Codierung auf dem Filer und allen Volumes.
= Konfigurieren Sie den entsprechenden Sprachtyp auf allen Volumes.

Um festzustellen, ob UTF-8-Codierung auf dem Ziel-Filer unterstltzt wird und fiir Anweisungen zum
Konfigurieren der Zeichensatz-Codierung auf dem Filer, lesen Sie die relevante Filer-Dokumentation.

* Filer-spezifische Konfigurationshinweise finden Sie in den relevanten Quest NetVault Backup Plug-in fiir
NDMP Anwendungshinweisen.

Hinzufugen eines NDMP-Servers

Wenn Sie das Plug-in fir Sicherungen und Wiederherstellungen verwenden mdchten, missen Sie die
entsprechenden Filer zum Plug-in hinzufligen und ein Benutzerkonto einrichten, um sich beim Filer anzumelden.

1 Klicken Sie im Navigationsbereich auf Sicherungsjobs erstellen.
— oder —

Klicken Sie im Navigationsbereich auf Konfigurationsanleitung und dann auf der Seite NetVault-
Konfigurationsassistent auf Sicherungsjobs erstellen.

2 Zum Offnen der Seite NetVault Backup Auswahlen klicken Sie auf die Schaltfliche Neu erstellen neben
der Auswalhlliste.

3 Offnen Sie den NetVault Backup Server und wéhlen Sie NDMP-Client aus.

4 Klicken Sie in der Liste Aktionen auf Server hinzufiigen.
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5 Konfigurieren Sie im Dialogfeld NDMP-Server die folgenden Einstellungen:

6

Option Beschreibung

Name Geben Sie einen Namen fiir den Filer an. Der Filer-Name muss eindeutig sein.
Sie kénnen den tatsachlichen Namen des Filers zuweisen, um ihn in der
NetVault Backup Umgebung leicht zu identifizieren.

HINWEIS: Sie kdnnen den Namen des Servers nicht mehr andern, nachdem er
konfiguriert wurde.

Adresse(n) Geben Sie die IP-Adresse des Filers ein.
Port StandardmaRig ist der Filer so konfiguriert, dass er auf Port Nummer 10000
lauscht.

Falls nicht anders erforderlich, andern Sie den Listener-Port fiir den Filer nicht.

Konto Geben Sie ein Benutzerkonto an, das fiir die Anmeldung beim Filer verwendet
werden kann. Das Benutzerkonto muss die notwendigen Berechtigungen
haben, um NDMP-Sicherungen und -Wiederherstellungen auszufiihren.

Kennwort Geben Sie das Kennwort fir das Benutzerkonto ein.

UTF-8- Um die Dateinamen zu konvertieren und sie korrekt gemaf dem in der NetVault
Konvertierungen Backup Web-Ul konfigurierten Gebietsschema anzuzeigen, aktivieren Sie
verwenden dieses Kontrollkastchen. Diese Funktion kann nur verwendet werden, wenn der

Filer UTF-8-Codierung unterstitzt.
Fihren Sie folgende Schritte aus, um diese Funktion zu verwenden:
¢ Aktivieren Sie die UTF-8-Konvertierung im Filer.
¢ Legen Sie den entsprechenden Sprachtyp auf jedem Zielvolume fest.

¢ Legen Sie die Konfigurationsoption Codeseite fiir UTF-8-
Konvertierungen fest. Weitere Informationen finden Sie unter
Konfigurieren von Standardeinstellungen.
HINWEIS: Fir NetApp-Filer wird die eigentliche Konvertierung auf Jobbasis
festgelegt, indem Sie die Option Unicode-Dateiinformationen anfordern im
Sicherungsoptionssatz festlegen. Allerdings muss das Kontrollkdstchen UTF-8-
Konvertierungen aktiviert werden, um diese Funktion nutzen zu kénnen.

Um den Filer hinzuzufuigen, klicken Sie auf OK.

Bearbeiten der Serverdetails

~ OoN

Starten Sie den Sicherungsjobassistenten, und klicken Sie neben der Liste Auswahl auf Neu erstellen.
Offnen Sie den NetVault Backup Server und dann den NDMP-Client.
Wabhlen Sie den Filer aus und klicken Sie in der Liste Aktionen auf Server bearbeiten.
Konfigurieren Sie die entsprechenden Einstellungen erneut.
Weitere Informationen zu diesen Einstellungen finden Sie unter Hinzufliigen eines NDMP-Servers.
Beachten Sie Folgendes:

= Der Servername kann spater nicht mehr geéndert werden.

= Um das Kennwort zu andern, aktivieren Sie das Kontrollkastchen Neues Kennwort und geben Sie
das Kennwort ein.

Klicken Sie auf OK, um die neuen Einstellungen zu speichern.

Quest NetVault Backup Plug-in fiir NDMP 11.4.5 Benutzerhandbuch
Konfigurieren des Plug-ins



Entfernen eines NDMP-Servers

1 Starten Sie den Sicherungsjobassistenten, und klicken Sie neben der Liste Auswahl auf Neu erstellen.
Offnen Sie den NetVault Backup Server und dann den NDMP-Client.

Wabhlen Sie den Filer aus und klicken Sie in der Liste Aktionen auf Server entfernen.

A~ 0N

Klicken Sie im Bestatigungsdialogfenster auf OK.

Konfigurieren eines NetVault Backup
Benutzerkontos

Wenn Sie mehrere Volumes sichern, verwendet das Plug-in das ,Standard“-Benutzerkonto, um untergeordnete
Jobs auszufiihren. Wenn Sie ein neues Kennwort fiir dieses Benutzerkonto vergeben, missen Sie die
Zugangsdaten fiir das Konto auch im Plug-in aktualisieren. Andernfalls melden die Sicherungsjobs, die mehrere
Volumes enthalten, einen Fehler (,unable to log in to auditor, check account and password are valid“ (Keine
Anmeldung beim Auditor méglich. Prifen Sie, ob Konto und Kennwort gliltig sind.)) und schlagen fehl.
So konfigurieren Sie das Kennwort fiir das ,,Standard“-Benutzerkonto:

1 Starten Sie den Sicherungsjobassistenten, und klicken Sie neben der Liste Auswahl auf Neu erstellen.

2 Offnen Sie den NetVault Backup Server und dann den NDMP-Client.

3 Wahlen Sie den Filer aus und klicken Sie in der Liste Aktionen auf Konto festlegen.

4

Geben Sie im Dialogfenster NetVaultKonto die folgenden Informationen an:

=  Konto: Geben Sie ,Standard” ein. Dies bezeichnet das Benutzerkonto, das zum Ausfiihren der
Unterjobs verwendet wird.

= Neues Kennwort: Aktivieren Sie das Kontrollkédstchen Neues Kennwort und geben Sie das
Kennwort flr das ,Standard“-Konto an.

5 Um die Informationen zu speichern, klicken Sie auf OK.

Konfigurieren von
Standardeinstellungen

Die Standardeinstellungen gelten global fiir alle NDMP-Server, die zum Plug-in hinzugefligt werden.

1 Starten Sie den Sicherungsjobassistenten, und klicken Sie neben der Liste Auswahl auf Neu erstellen.
Offnen Sie den NetVault Backup Server. Wahlen Sie NDMP-Client aus und klicken Sie in der Liste
Aktionen auf Konfigurieren.

— oder —

Klicken Sie im Navigationsbereich auf Einstellungen @ndern. Klicken Sie auf der Seite Konfiguration auf
Servereinstellungen und dann auf Plug-in-Optionen.
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Option

2 Unter NDMP-Sicherungsfilter konfigurieren Sie die folgenden Einstellungen.

Beschreibung

Filter 1
Filter 2

Filter 10

Option

Zum Filtern der Protokollmeldungen, die wahrend der Datensicherung erstellt
wurden, verwenden Sie diese Einstellungen. Die Meldungen, die die in diesen
Feldern angegebenen Zeichenfolgen enthalten, werden nicht auf der Seite
Protokolle anzeigen angezeigt. Jedes Feld kann eine Filter-Zeichenfolge
enthalten. So kénnen Sie maximal 10 Filter-Zeichenfolgen in den Filterfeldern
angeben.

3 Legen Sie unter NDMP-Sicherungskonfiguration die folgenden Einstellungen fest.

Beschreibung

Maximale
DateipuffergroBe

Maximale
Indexpuffergrofe

Codepage fiir UTF-8
Konvertierungen

APM UTF-8-
Konvertierung
verwenden

Erfolglose Arbeiten
nach Abschluss
l6schen

Verwenden Sie diese Einstellung, um die PuffergréRe fiir den Dateitransfer zu
erhéhen und so die Leistung zu verbessern. Die maximale Puffergrée hangt
von den verfiigbaren Ressourcen auf dem NAS-Filer ab. Eine grof3e
PuffergréRe kann negative Auswirkungen auf die Datenlbertragung und die
Gesamtleistung haben.

Verwenden Sie diese Einstellung, um die PuffergroRe fiir die Ubertragung von
Sicherungsindexeintragen zu erhéhen und so die Leistung zu verbessern. Die
maximale PuffergréRe hangt von den verfigbaren Ressourcen auf dem NAS-
Filer ab. Eine groRRe Puffergrofie kann negative Auswirkungen auf die
Datenibertragung und die Gesamtleistung haben.

Geben Sie die Codeseiten-ID fiir UTF-8-Konvertierungen ein. Verwenden Sie
diese Option mit der in Hinzufligen eines NDMP-Servers beschriebenen Option
UTF-8-Konvertierungen verwenden.

Ubersetzungen sind abhéngig von der Konfiguration, dem Gebietsschema und
den auf dem System installierten Codesets. Eine Liste der Codeseitenwerte
finden Sie in der Dokumentation des Betriebssystems.

Zum Speichern und Indizieren von UTF-8-Zeichensatzen aktivieren Sie dieses
Kontrollkastchen. Mit dieser Einstellung kdnnen Sie die Dateien in einer nativen,
von UTF unterstlitzten Sprache, wie zum Beispiel Japanisch, durchsuchen.
Ohne diese Einstellung indiziert das Plug-in die Dateien nach Filer-spezifischen
NDMP-Metadaten.

StandardmaRig entfernt NetVault Backup Unterjobs fiir Phase 2-Sicherungen
unabhangig davon, ob die Phase erfolgreich abgeschlossen wird oder
fehlschlagt. Um dieses Standardverhalten zu andern, verwenden Sie diese
Einstellung. Wenn Sie dieses Kontrollkastchen deaktivieren, werden die
wahrend der Phase 2 erstellten Unterjobs nur dann entfernt, wenn die Phase 1-
und Phase 2-Sicherungen erfolgreich abgeschlossen werden.

HINWEIS: Wenn ein Phase 1-Job fehlschlagt, werden die in dieser Phase
generierten Unterjobs auch bei der Aktivierung dieses Kontrollkastchens
gespeichert.

; | HINWEIS: Nach der Konfiguration von UTF-8-Encoding auf dem Filer, auf Filer-Volumes und dem

Plug-in empfiehlt Quest, dass Sie eine Testsicherung einiger Daten auf den entsprechenden Volumes
durchfuihren. Anschlie3end durchsuchen Sie diese Sicherungssatze mit dem Assistenten zum
Wiederherstellen von Jobs, um sicherzustellen, dass die Namen der Verzeichnisse und Dateien
korrekt angezeigt werden. Dieser Test ist notwendig, da die Ubersetzungen des UTF-8-Namens vom
Filer empfangen werden. Wenn der Filer die Namen im UTF-8-Format nicht liefern kann, kann dies
dazu fihren, dass die Datei- und Verzeichnisnamen beschadigt oder abgeschnitten werden.
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4 Unter NDMP-Wiederherstellungsfilter konfigurieren Sie die folgenden Einstellungen:

Option Beschreibung
Filter 1 Zum Filtern der Protokollmeldungen, die wahrend der Datenwiederstellung
Filter 2 erstellt wurden, verwenden Sie diese Einstellungen. Die Meldungen, die die in

diesen Feldern angegebenen Zeichenfolgen enthalten, werden nicht auf der
Seite Protokolle anzeigen angezeigt. Jedes Feld kann eine Filter-Zeichenfolge
Filter 10 enthalten. So kénnen Sie maximal 10 Filter-Zeichenfolgen in den Filterfeldern
angeben.

Beachten Sie Folgendes beim Konfigurieren der Filterausdrucke fir NDMP-
Wiederherstellungsjobs:

¢ Bei einer Wiederherstellung wird jedes Mal eine Fehlermeldung
ausgegeben, wenn eine Datei Uberschrieben wird. Diese Fehler kénnen
schnell Tausende von Protokollmeldungen erzeugen, was eine
Degradierung der Systemleistung verursacht. Das Feld ,Filter 1* enthalt
einen Standard-Ausdruck ,Warning: Cannot create directory” (Warnung:
Verzeichnis kann nicht erstellt werden), der diese Art von
Fehlermeldungen automatisch blockiert. Quest empfiehlt, dass Sie den
Standardausdruck im Feld Filter 1 nicht &ndern.

e StandardmaRig wird der Text im Filter 1 in Englisch angezeigt,
unabhangig von der Gebietsschema-Einstellung fur NetVault Backup.
Diese Zeichenfolge sollte den Protokollmeldungen entsprechen, die der
NDMP-Filer sendet, was darauf hinweist, dass er wahrend der
Wiederherstellung nicht in der Lage war, ein Verzeichnis zu erstellen.
Wenn die Filer-Protokollmeldungen in einer anderen Sprache als
Englisch angezeigt werden, sollte der Text im Filer 1 gedndert werden.

5 Kilicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu ibernehmen und das Dialogfenster zu schlie3en.

Konfigurieren von an den Filer
angeschlossenen Geraten

Fuar die Verwaltung von Sicherungen und Wiederherstellungen an direkt angeschlossenen Geraten muss das
Gerat zum NetVault Backup Server hinzugefligt werden. Weitere Informationen zum Hinzufligen von
Speichergeraten zum NetVault Backup Server finden Sie im Quest NetVault BackupAdministratorhandbuch.
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Uber uns

Mehr als nur ein Name

Wir befinden uns auf einer Mission: Informationstechnologie soll Sie bei Ihrer Arbeit noch weiter entlasten. Das ist
der Grund dafir, dass wir Community-orientierte Softwareldsungen konzipieren, die Sie unterstiitzen und dafiir
sorgen, dass Sie weniger Zeit mit IT-Verwaltung aufwenden miissen und mehr Zeit fir Unternehmensinnovationen
haben. Wir helfen lhnen bei der Modernisierung Ihres Rechenzentrums, bringen Sie schneller in die Cloud und
bieten Ilhnen das Know-how, die Sicherheit und die Barrierefreiheit, die Sie flir das Wachstum lhres
datenorientieren Unternehmens bendétigen. Zusammen mit der Einladung von Quest an die globale Community,
Teil ihrer Innovation zu sein, und mit unserem entschlossenen Engagement, die Kundenzufriedenheit
sicherzustellen, bieten wir weiterhin Lésungen an, die fiir unsere Kunden heute einen wirklichen Unterschied
machen, und wir blicken auf ein Erbe zurlick, auf das wir stolz sein konnen. Wir stellen uns dem Status Quo und
entwickeln uns zu einem neuen Software-Unternehmen. Als lhr Partner arbeiten wir auch unerlasslich daran, dass
Ihre Informationstechnologie fir Sie und von lhnen konzipiert wird. Das ist unsere Mission, und wir bringen Sie
gemeinsam zu Ende. Willkommen bei einem neuen Quest. Wir méchten Sie zur Innovation einladen: Joint the
Innovation™!

Unsere Marke, unsere Vision.
Gemeinsam.

Unser Logo zeigt unsere Geschichte: Innovation, Community und Support. Ein wichtiger Teil dieser Geschichte
beginnt mit dem Buchstaben Q. Dabei handelt es sich um einen perfekten Kreis, der unsere Verpflichtung zu
technologischer Prazision und Starke widerspiegelt. Der Freiraum im Q selbst symbolisiert unsere Anforderung,
die neue Community, das neue Quest um das fehlende Stiick, namlich Sie, zu erganzen.

Kontakt zu Quest

Informationen zum Verkauf oder zu anderen Anfragen finden Sie unter www.quest.com.
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https://www.quest.com/company/contact-us.aspx

Technische Supportressourcen

Der technische Support steht Quest-Kunden mit einem gliltigen Wartungsvertrag sowie Kunden mit einer
Testversion zur Verfligung. Das Quest Support-Portal finden Sie hier: https://support.quest.com/de-de/.

Das Support Portal stellt Selbsthilfetools bereit, mit denen Sie Probleme schnell und eigenstandig I6sen kénnen —
24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr. Das Support Portal bietet folgende Mdglichkeiten:

Einreichen und Verwalten einer Serviceanfrage

Anzeigen von Knowledge Base-Artikeln

Registrieren fur Produktbenachrichtigungen

Herunterladen von Software und technischer Dokumentation
Anzeigen von Anleitungsvideos

Teilnahme an Communitydiskussionen

Online Chatten mit Supporttechnikern

Anzeigen von Services, die Sie bei Inrem Produkt unterstiitzen kénnen

Beitrage externer Anbieter

Dieses Produkt enthélt die folgenden Komponenten von Drittanbietern. Lizenzinformationen anderer Anbieter
finden Sie unter https://www.quest.com/legal/license-agreements.aspx. Quellcode flir Komponenten, die mit
einem Sternchen (*) markiert sind, finden Sie unter https://opensource.quest.com.

Tabelle 1. Liste der Beitrage externer Anbieter

Komponente Lizenz oder Bestatigung

Iconv 1.9.1 © 2003 Free Software Foundation, Inc.

Diese Datei ist Teil der GNU-CHARSET-Bibliothek. Die GNU-CHARSET-Bibliothek ist
freie Software; Sie diirfen sie unter den Bedingungen der GNU Library General Public
License, wie von der Free Software Foundation verdffentlicht, weitergeben und/oder
modifizieren, entweder gemaf Version 2 der Lizenz oder (nach Wunsch) jeder spateren
Version.
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